
2010 年 11 月 11 日 13：30～17：00 北上市職員研修「協働の入り口を探そう」を開催しま

した。「身近な協働により、市民サービスを向上させよう」をテーマに、業務の課題整理や解決策を考

えるワークをしました。

■情報提供

   情報提供では、北上市のこれまでの協働推進の取

り組みについて確認しました。

   スライドでは、行政、企業、地域、市民活動団体

等が協働して、これまでに様々な事業をしてきたこ

とが紹介されました。

  

■ワーク①、②

  ワーク①では、「自分の業務の棚卸をしてみよ

う！！」をテーマに、個人が自分の業務をすべて洗

い出し、そのなかで課題となっている点の書き出し

を行いました。

その後のワーク②では、ペアになり、課題に対し

ての解決策を２人で相談してなるべく多く出すとい

う作業をしました。

■グループワーク

グループワークでは、ペアワークのなかで出た解

決策を検討し、より深めました。その中から市民や

企業の力を使って「協働」で解決できるものを選択

し、協働企画シートに落とし込みました。

協働企画シートでは、

・事業内容、受益者、実施する意義

・実施に必要なもの、役割

・パートナー、協働するメリット

・予算、スケジュール

  これらの検討を行い、具体的なアクションプラン

を作成しました。

  

■成果発表

  最後に、グループで練った協働企画シートの内容

を発表し、確認し合いました。

※協働企画シートを次回まで具体化させるのが宿題

です。

・パートナーをどうするか

・積算をどうするか

・仕組みをどうするか

おつかれさまでした。


